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AENOR certifica que la organizacién

SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y
TELEGRAFOS, S.A., S M.E.

dispone de un sistema de gestién de seguridad de la informacién conforme con la Norma Privacidad de
la Informacion ISO/IEC 27701:2021

este certificado sélo es valido mientras se mantenga vigente el certificado SI-0082/2019 de
Sistema de Gestion de Seguridad de la informacién conforme a ISO/IEC 27001:2022 del que depende

paralasactividades: Detalladas en el anexo al Certificado
queserealizanen: Direccionesindicadas en el Anexo

Primera emisién:2021-07-26 Ultima emisién:2024-07-10
Expiracién:2027-06-04

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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Anexo al Certificado

Alcance: Lossistemas de informacién que soportan los procesos operativos
de gestidén, administracién, mantenimiento y soporte de:

A. Sistema de Informacién NEO
- Servicio de la web: correos.com
- Servicio de la web: correos.es

B.Sistema de informacién Ov2 (oficina virtual)

- Servicio de contratacién de burofax online

- Servicio de la oficina virtual (Ov2)

- Servicio Carta certificada digital

- Servicio de gestién de solicitud de votos emitidos por correo en
los procesos electorales

C.Sistema de informacién BUZON DIGITAL
- Servicio de la web: buzondigital.correos.es
- Servicio de Envio a Buzén Digital
- Servicio de Firma de documentos
Primera emisiéon:2021-07-26 Ultima emisién:2024-07-10
Expiracién:2027-06-04
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Anexo al Certificado

Alcance:

D. Sistema de comunicacién masiva:

- Soluciones personalizadas de gestién documental para la
comunicacién masiva de las empresas con sus clientes

segun la declaracién de aplicabilidad vigente, a fecha de emisién
del certificado

Primera emisiéon:2021-07-26 Ultima emisién:2024-07-10
Expiracién:2027-06-04

Rafael GARCIA MEIRO
CEO
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Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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Anexo al Certificado

Establecimientos: ~ CENTRO DIRECTIVO: CL CONDE DE PENALVER, 19 BIS (EDIFICIO DE
CORREOQS). 28006 - MADRID
CPD EXTERNALIZADO CORREOS (1): CLALBASANZ, 71. 28037 -
MADRID
CPD EXTERNALIZADO CORREOS (2): CL YECORA, 4. 28022 -
MADRID
CPD EXTERNALIZADO CORREOQS (3): EU-WEST-1. - DUBLIN

(IRLANDA - Irlanda)
CPD EXTERNALIZADO CORREOS (4): AGRIPORT, 601,. 1775 TK -
MIDDENMEER (NETHERLANDS - Paises Bajos)

Primera emisiéon:2021-07-26 Ultima emisién:2024-07-10
Expiracién:2027-06-04

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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