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Asi es el voto por correo en las elecciones
autonomicas y municipales del 28 de mayo

e Hasta el 18 de mayo se puede solicitar el voto por correo de manera
telématica desde la web www.correos.es o presencialmente en cualquier
oficina de Correos

o El depdsito del voto se podra realizar en cualquier oficina de Correos hasta
el 24 de mayo de 2023

e Correos ha realizado 2.500 contratos de refuerzo y esta poniendo todos los
recursos necesarios para garantizar el cumplimiento de los compromisos
que le son encomendados en los procesos electorales para la gestion del
voto por correo

Madrid, 9 de mayo de 2023.- El 28 de mayo tendran lugar las elecciones autonémicas
y municipales en Espafia. Correos ha adoptado todas las medidas organizativas
necesarias para el correcto desarrollo de las actividades que le son encomendadas
durante los procesos electorales y para la gestion del voto por correo.

Solicitud de voto por correo: via telematica o en oficinas

Los electores que decidan votar por correo en las elecciones autonémicas y municipales
pueden solicitar hasta el dia 18 de mayo (inclusive) el certificado de su inscripcidn en el
Censo Electoral. La obtencién de este certificado es requisito imprescindible para poder
emitir el voto por correspondencia y puede solicitarse por via telemdtica a través de la
web www.correos.es o en cualquier oficina de Correos de Espafia, en su horario
habitual.

Solicitud de voto por correo telemdtica

Los electores pueden solicitar su voto a través de la web de Correos (www.correos.es),
sin tener que acudir en persona a una oficina postal. En este modelo de solicitud, que
evita desplazamientos, los interesados deben acreditar su identidad mediante firma
electrénica, aceptdndose como sistemas de identificacion validos los certificados de
persona fisica reconocidos por el Ministerio de Industria y el DNI electrénico (DNI-e).

Solicitud de voto en oficinas
La solicitud de voto por correo puede realizarse en todas las oficinas de Correos de
Espaia.

Esta peticion debe ser realizada personalmente por cada elector, salvo en caso de
enfermedad o discapacidad —acreditada mediante certificacion médica oficial- que le
impida la formulacién personal de dicha peticién. En este caso puede ser presentada en
nombre del elector por otra persona autorizada notarialmente o consularmente.
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En el momento de formular la solicitud, los interesados deben acreditar su identidad
presentando ante el empleado de la oficina postal el DNI, Pasaporte o carnet de conducir
originales.

Entrega en mano de la documentacion electoral

Tras comprobar la inscripcion de los solicitantes en el censo, las Delegaciones
Provinciales de la Oficina del Censo Electoral remiten los envios con la documentacion
electoral (certificado de inscripcion en el censo, sobres y papeletas de todas las
candidaturas) a la direccién indicada por el elector en la solicitud, con caracter
certificado y urgente. Estos envios se iniciaron el dia 8 de mayo y se realizaran hasta el
21 de mayo de 2023.

El cartero o cartera de Correos realizard al menos dos intentos de entrega de esta
documentacién en mano al propio destinatario, dejando el aviso para que vaya a
recogerla a su oficina en caso de no haber sido posible realizar esa entrega en mano.

El personal de Correos comprobard la identidad del votante mediante el DNI, Pasaporte
o Permiso de Conducir y anotard el nimero del documento identificativo dando fe de la
recepcion de los sobres y papeletas con la firma de la entrega por parte del solicitante.

Depésito del voto

El solicitante tiene de plazo hasta el miércoles, 24 de mayo, para depositar el sobre con
su voto en cualquier oficina de Correos en toda Espaia, en su horario habitual de
apertura.

Dada la celebracién de dias festivos en diferentes localidades de Espafia en fechas
proximas a las elecciones autondmicas y municipales, se recomienda a los ciudadanos
que deseen ejercer su derecho al voto por correo que procuren no esperar hasta el
ultimo dia y que aprovechen la amplitud horaria de las oficinas postales.

Tarjetas censales y propaganda electoral

Ademds de las gestiones relacionadas directamente con el voto por correo, la
colaboracién de Correos en las elecciones autondmicas y municipales se extiende
también al reparto de las tarjetas censales y a los envios de propaganda electoral,
ademas de las comunicaciones a miembros de las Mesas Electorales, el envio a los
Ayuntamientos de la lista del censo, la recogida de documentacion el dia de las
elecciones, etc.

Todas ellas son obligaciones de servicio publico que Correos tiene encomendadas por
ser el operador designado por el Estado para prestar el Servicio Postal Universal en
Espaia.

Todos los recursos necesarios
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Correos esta poniendo todos los recursos tecnologicos, logisticos y humanos
necesarios para garantizar el cumplimiento de los compromisos que le son
encomendados en los procesos electorales. En concreto, Correos realizard 2.500
contratos de refuerzo, tanto para oficinas como para el reparto de envios y las tareas
necesarias en los centros logisticos.

Se reforzard la atencion a los ciudadanos en su red de 2.389 oficinas en toda Espafia. Se
podran habilitar ventanillas exclusivas para elecciones vy, si la afluencia lo requiere, se
instalaran en el vestibulo mesas adicionales especificamente destinadas a gestionar el
voto por correo.

La red de oficinas dispondra de 534 PDAs para agilizar la atencidn a los clientes en las
oficinas con mayor afluencia de voto por correo y un empleado se encargara de la
gestidn de las colas, atendiendo igualmente con una PDA.

También se potenciara el uso del sistema de cita previa que ya esta funcionando en
503 oficinas de todo el pais. Ademads, en las oficinas donde sea preciso, se activard una
opcién en el gestor de turnos para “Voto por correo”, para priorizar la atencién o
canalizarla hacia puestos especificos, todo ello para agilizar la atencién y reducir las
esperas en las oficinas durante el periodo electoral.

En cuanto a la red de distribucion, contara con 480 PDAs adicionales, que facilitaran la
entrega de la documentacidn electoral. Asimismo, se adaptaran las rutas de transporte
para la remision de la documentacién desde el centro logistico a todas las unidades de
distribucién en funcién de las necesidades.

Y también se reforzard el servicio en todos los centros logisticos, incluyendo el ubicado
en el aeropuerto “Adolfo Sudrez” Madrid-Barajas, para la correcta gestion de los envios
internacionales.

Acerca de Correos:

Correos nace hace mas de 300 afios y, tras una continua adaptacion al mercado, hoy es el operador lider del sector en Espafia. Actualmente, la
estrategia de la compafiia estd centrada en la internacionalizacion, la sostenibilidad y la transformacion digital. Con mas de 48.000 profesionales, la
empresa presta servicio a la ciudadania a través de su red de 2.389 oficinas, distribuyendo cerca de 6,6 millones de envios diarios. El Grupo Correos
cuenta con 3 filiales: Correos Express dedicada a la paqueteria urgente, Nexea especializada en soluciones multicanal para las comunicaciones masivas
de las empresas y Correos Telecom encargada de la gestion y comercializacion de infraestructuras de telecomunicacion. Perteneciente al Grupo SEPI,
forma parte de un holding empresarial que abarca un total de 15 empresas publicas.
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