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Correos facilita las gestiones de mas de 400
administraciones publicas y empresas de
servicios en toda Espana

e Los ciudadanos y empresas puede acceder a numerosos
tramites de administraciones estatales, regionales y locales y
empresas de servicios en cualquiera de las 2.389 oficinas de
Correos y através de los 6.000 carteros y carteras rurales

e El pago de tasas y tributos de las distintas administraciones
publicas, asi como el pago de recibos de suministros de agua
y energia por medio del servicio Correos Pay creci6 en 2022
un 51% con mas de 217.300 operaciones

Madrid, 02 de marzo de 2023.- Correos continia ampliando y diversificando
su oferta de servicios y productos en las oficinas, con la incorporacién de
nuevos tramites y gestiones de distintas administraciones estatales,
regionales y locales, entre los que destacan el pago de recibos, tasas y
tributos de diversas entidades publicas y privadas, a través de Correos Pay.
En la actualidad, la compafiia cuenta con un total de 410 convenios con
administraciones publicas y empresas de suministros de aguay energia,
entre otros servicios.

Durante los dos ultimos afios se han materializado nuevos convenios de
colaboracién con diversas entidades autondmicas, diputaciones
provinciales, ayuntamientos y empresas municipales para acceder a servicios
que facilitan la vida a los ciudadanos y empresas a través de las 2.389
oficinas y los 6.000 carteros y carteras rurales, gracias a los cuales es
posible realizar gran parte de estos tramites y gestiones en la puerta de casa
por medio de los nuevos dispositivos PDAs, que permiten ofrecer servicios
gue antes solo se podian realizar en oficinas.

En 2022 se realizaron mas de 217.300 operaciones de Correos Pay con
diversas entidades de la Administracién Publicay empresas de servicios,
lo que supone un 51% mas que el afio anterior y pone de manifiesto el
potencial de las oficinas de Correos, que durante el pasado afo recibieron
cerca de 88 millones de visitas. A esto hay que afadir el papel que estan
desempeiiando los carteros y carteras rurales facilitando el acceso a estos
servicios en pequeiias poblaciones.

Tasas, tributos y recibos

Correos ha puesto en marcha nuevos acuerdos de colaboracion y convenios
con distintos organismos publicos y empresas de servicios para facilitar a los
ciudadanos el pago de sus tributos, tasas e impuestos en las oficinas de
Correos, gracias al servicio Correos Pay, con el que también se pueden
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abonar los recibos de empresas de suministros de energia y agua en los
mas de 8.300 puntos de atencion de la compafiia logistica.

Ademas del acuerdo firmado con el Gobierno de La Rioja y los convenios
marco con las Comunidades Autébnomas de Aragon y Extremadura,
actualmente la compafia logistica colabora con distintas Agencias
Tributarias, entre ellas Catalufia, Andalucia, Valencia, Galicia, Aragon, La
Rioja y Castilla la Mancha, las cuales dan cobertura al 58% de la poblacién
para el pago de tasas y tributos de caracter autonémico.

A estos hay que afadir los convenios suscritos con un total de 19
diputaciones provinciales, con la reciente incorporacion de Barcelona,
Salamanca y Albacete (Gestalba) y 163 ayuntamientos, entre los que
destacan Segovia, Huesca, Valladolid, Lugo, Lloret de Mar, Ledn, A Coruia,
Palencia, Méalaga, Avila, Zamora, Cuenca, Sabadell, Vigo, Santa Cruz de
Tenerife, Salamanca o Alcalad de Henares, asi como acuerdos de colaboracion
con 32 empresas municipales.

En las oficinas y servicios rurales de Correos también es posible abonar los
recibos de servicios de telefonia y seguros, entre otros, y realizar diversas
gestiones de la Direccién General de Tréafico, con la que Correos ha
renovado su convenio de colaboracion. Durante el pasado afio se realizaron
mas de 385.000 operaciones de tramites de la DGT, como la obtencién de
duplicados de permisos de circulacion, la emision de informes de vehiculos o
el abono de multas, a las que hay que sumar la distribucion de mas de
746.000 distintivos medioambientales en toda Espaa.

La empresa logistica continda ofreciendo sus servicios a Administraciones y
empresas para facilitar la vida de los ciudadanos e impulsar y desarrollar la
actividad de su red de oficinas y de sus servicios rurales, los cuales garantizan
el acceso al servicio publico a todos y todas y contribuye al desarrollo
econémico de empresas y ciudadanos, tanto en ambitos urbanos como en las
zonas rurales de todo el territorio espafiol.

Acerca de Correos:

Correos nace hace mas de 300 afios y, tras una continua adaptacion al mercado, hoy es el operador lider del sector en Espafia.
Actualmente, la estrategia de la compafiia esta centrada en la internacionalizacion, la sostenibilidad y la transformacion digital.
Con mas de 48.000 profesionales, la empresa presta servicio a la ciudadania a través de su red de 2.389 oficinas, distribuyendo
cerca de 6,6 millones de envios diarios. El Grupo Correos cuenta con 3 filiales: Correos Express dedicada a la paqueteria urgente,
Nexea especializada en soluciones multicanal para las comunicaciones masivas de las empresas y Correos Telecom encargada
de la gestién y comercializacion de infraestructuras de telecomunicacidn. Perteneciente al Grupo SEPI, forma parte de un holding

empresarial que abarca un total de 15 empresas publicas.

swser @ OO O O

DIRECCION DE COMUNICACION Y MARKETING.
Conde de Pefialver, 19 bis, Planta 62. 28006 Madrid. Espafia
Tel.: 915963060. www.correos.com

+ 4+ +


https://www.facebook.com/correos.es/
https://twitter.com/Correos
https://www.instagram.com/correos/
https://www.linkedin.com/company/correos
https://www.youtube.com/user/CanalCorreos

